HAG Modellbahnen GmbH IIHF

SWISS MADE

Stansstad, 13. Januar 2022

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Als zuverlassiger und langjahriger Partner ist es unser oberstes Ziel, Ihnen
eine professionelle Dienstleistung sowie qualitativ hoch stehende Produkte
anzubieten. Damit uns dies auch in Zukunft maglich ist, missen wir Sie heute
Uber eine bevorstehende Preisanpassung informieren.

Auch in unseren Beschaffungsmairkten wirkt sich die Coronapandemie ausserst
unginstig aus. Dank langjéhrigen guten Beziehungen zu unseren Material-
lieferanten werden wir zwar einigermassen verlasslich mit Ware versorgt.
Trotzdem kann es bei einzelnen Artikeln zu Lieferengpédssen kommen.
Allerdings miissen wir Preisaufschlége in einem Ausmass akzeptieren, wie wir
dies in der Vergangenheit noch nie erlebt haben. Verschérft wird das Problem
zudem mit Fracht- und Logistikkosten, welche aus bekannten Griinden eben-

“ falls massiv zugenommen haben.

Nachdem erste Erhthungen noch von uns getragen wurden und eine kurz-
fristige Beruhigung der Situation nicht absehbar ist, sehen wir uns nun ge-
zwungen, einen Teil der Mehrkosten auf unsere Verkaufspreise zu Uberwalzen.
Die grindliche Priifung der Kalkulationen erfordert eine langere Vorlaufzeit.
Die neuen Preise treten per 01. Februar 2022 in Kraft. Fir Auftrége, die
bis zum 31. Januar 2022 bei uns eingehen, gelten selbstverstandlich noch die
alten Preise. Danach gilt eine Preisanpassung von +15% auf sdmtliche
Ersatzteile.

Wir danken Ihnen fur Ihr Verstandnis und Ihr Vertrauen, das Sie uns in diesen
Zeiten entgegenbringen. Gerne hoffen wir, dass wir die gute Zusammenarbeit
mit Thnen noch lange fortsetzen dirfen.
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